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1. Zweck und Ziele 
Der Schutz natürlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten ist ein Grundrecht. Die 

bardusch Unternehmensgruppe (bardusch) hat den Anspruch, dieses Grundrecht und damit die 

gesetzlichen Anforderungen zu wahren. 

Dank ihrer engagierten und fachkundigen Mitarbeiter und Geschäftspartner bringt bardusch seit über 145 

Jahren branchenübergreifend persönlichen Schutz, legale Sicherheit, starke Kostenersparnis und höchste 

Qualität in das Textilmanagement von erfolgreichen Unternehmen in Deutschland und Europa. bardusch ist 

auf das Vertrauen angewiesen, das uns Kunden, Lieferanten, Mitarbeiter und die Öffentlichkeit 

entgegenbringen. Das Ansehen von bardusch wird wesentlich geprägt durch das Auftreten, Handeln und 

Verhalten jedes einzelnen Mitarbeiters. 

In unserem täglichen Handeln hat der Datenschutz daher höchste Priorität. Dies gilt für die Sicherheit aller 

uns von Mitarbeitern, Kunden, Lieferanten und Geschäftspartnern anvertrauten personenbezogenen Daten. 

Unser eigenverantwortliches, vorausschauendes Handeln ist der Schlüssel zum nachhaltigen Datenschutz. 

 

 

2. Geltungsbereich und Verantwortlichkeiten 
Der verbindliche Rahmen unsers Datenschutzmanagementsystems (DSMS) gilt für alle Mitarbeiter von 

bardusch sowie für Mitarbeiter anderer Unternehmen, die bei bardusch tätig werden, (im folgenden 

Mitarbeiter genannt). Darüber hinaus gilt das DSMS auch für Geschäftspartner, welche mit bardusch 

personenbezogene Daten austauschen beziehungsweise für bardusch oder in den Geschäftsräumen von 

bardusch tätig werden. Alle Mitarbeiter und Geschäftspartner werden durch Schulungen und Beratungen 

sensibilisiert und zur Einhaltung unserer Datenschutzrichtlinien verpflichtet. Verantwortlich für den 

Datenschutz bei bardusch sind 

• die Geschäftsführer, die einzeln als Datenschutzverantwortliche die rechtliche Verantwortung für 

die Beachtung des Datenschutzes tragen. Sie initiieren geeignete Maßnahmen zur Stärkung des 

Datenschutzes und prüfen zusammen mit dem Datenschutzbeauftragten die Wirksamkeit der 

Ergebnisse dieser Maßnahmen. Die Umsetzung der Maßnahmen kann auf Mitarbeiter übertragen 

werden. 

• der Datenschutzbeauftragte, der die Einhaltung der Datenschutzvorschriften überwacht. Er 

sensibilisiert die internen und externen Mitarbeiter des Unternehmens hinsichtlich ihrer 

datenschutzrechtlichen Verpflichtungen durch Schulungen und Beratungen. Der 

Datenschutzbeauftragte ist nicht für die korrekte Umsetzung des Datenschutzes verantwortlich. Er 

unterliegt keinen Weisungen. 

• die Datenschutzkoordinatoren, die jeweils vor Ort als verlängerter, helfender und entlastender 

Arm des Datenschutzbeauftragten tätig sind. Sie haben einen erweiterten Kenntnisstand zum 

Datenschutz und können so zahleiche Fragen der Mitarbeiter rund um den Datenschutz unmittelbar 

beantworten. Sie schauen auf die Einhaltung der Datenschutzvorschriften und sensibilisieren die 

internen und externen Mitarbeiter. 

• die Führungskräfte, die die Umsetzung des Datenschutzes in ihren Zuständigkeitsbereichen 

verantworten. Sie sind ob ihrer Funktion mit den erforderlichen Weisungsbefugnissen ausgestattet 

und stimmen sich mit dem Datenschutzbeauftragten und den anderen Führungskräften ab. Sie 

berichten an die Geschäftsführung. 

• die Mitarbeiter im Rahmen vertraglicher Regelungen. 
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3. Wesentliche Begriffe und Abkürzungen 
Es gelten die folgenden Definitionen wesentlicher Begriffe und Abkürzungen. 

 

Begriff Erklärung 

Art. Artikel im Sinne eines Gesetzesabschnitts 

Auftragsverarbeiter Auftragsverarbeiter ist eine natürliche oder juristische Person, Behörde, 

Einrichtung oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des 

Verantwortlichen verarbeitet. 

Aufsichtsbehörde Eine Aufsichtsbehörde ist eine von einem Mitgliedstaat gemäß Artikel 51 

eingerichtete unabhängige staatliche Stelle. 

bardusch bardusch Unternehmensgruppe 

BDSG Bundesdatenschutzgesetz 

Betroffene Person Betroffene Person ist jede identifizierte oder identifizierbare natürliche Person, 

deren personenbezogene Daten von bardusch verarbeitet werden. 

Als identifizierbar wird eine natürliche Person angesehen, die direkt oder 

indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, 

zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu 

einem oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die 

Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, 

wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identität dieser natürlichen Person 

sind“ (DS-GVO Art. 4 Abs. 1). 

Dateisystem Ein „Dateisystem im Sinne der DS-GVO ist jede strukturierte Sammlung 

personenbezogener Daten, die nach bestimmten Kriterien zugänglich sind, 

unabhängig davon, ob diese Sammlung zentral, dezentral oder nach 

funktionalen oder geografischen Gesichtspunkten geordnet geführt wird. 

Datenschutzverletzung Eine Datenschutzverletzung, auch „Verletzung des Schutzes 

personenbezogener Daten“, ist eine Verletzung der Sicherheit, die, ob 

unbeabsichtigt oder unrechtmäßig, zur Vernichtung, zum Verlust, zur 

Veränderung, oder zur unbefugten Offenlegung von beziehungsweise zum 

unbefugten Zugang zu personenbezogenen Daten führt, die übermittelt, 

gespeichert oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden; 

Dritter Dritter ist eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder 

andere Stelle außer der betroffenen Person, dem Verantwortli- chen, dem 

Auftragsverarbeiter und den Personen, die unter der unmit- telbaren 

Verantwortung des Verantwortlichen oder des Auftragsverar- beiters befugt 

sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten. 

DSB Datenschutzbeauftragter 
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DS-GVO Datenschutz-Grundverordnung 

DSMS Datenschutzmanagementsystem 

Einschränkung  

der Verarbeitung 

Einschränkung der Verarbeitung ist die Markierung gespeicherter 

personenbezogener Daten mit dem Ziel, ihre künftige Verarbeitung 

einzuschränken. 

Einwilligung Einwilligung ist jede von der betroffenen Person freiwillig für den bestimmten 

Fall in informierter Weise und unmissverständlich abgegebene 

Willensbekundung in Form einer Erklärung oder einer sonstigen eindeutigen 

bestätigenden Handlung, mit der die betroffene Person zu verstehen gibt, dass 

sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten 

einverstanden ist. 

Empfänger Empfänger ist eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder 

andere Stelle, der personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhängig 

davon, ob es sich bei ihr um einen Dritten handelt oder nicht. Behörden, die im 

Rahmen eines bestimmten Untersuchungsauftrags nach dem Unionsrecht oder 

dem Recht der Mitgliedstaaten möglicherweise personenbezogene Daten 

erhalten, gelten jedoch nicht als Empfänger. 

ISMS Informationssicherheitsmanagementsystem 

lit. lit. ist die Abkürzung für lat. littera (= Buchstabe). Sie wird in der 

Rechtswissenschaft verwendet, um einen bestimmten Punkt von nach 

Buchstaben gegliederten Aufzählungen in Rechtsnormen wie der 

DS-GVO zu zitieren. 

Personenbezogene Daten Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine betroffene 

Person beziehen. 

Profiling Profiling ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener 

Daten, bei der diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um 

bestimmte persönliche Aspekte, die sich auf eine natürliche Person beziehen, zu 

bewerten, insbesondere, um Aspekte bezüglich Arbeitsleistung, wirtschaftlicher 

Lage, Gesundheit, persönlicher Vorlieben, Interessen, Zuverlässigkeit, Verhalten, 

Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser natürlichen Person zu analysieren oder 

vorherzusagen. 

Pseudonymisierung Pseudonymisierung ist die Verarbeitung personenbezogener Daten, bei der die 

personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusätzlicher Informationen 

nicht mehr einer spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden können. 

Diese zusätzlichen Informationen werden gesondert aufbewahrt, die 

technischen und organisatorischen Maßnahmen unterliegen und somit 

gewährleisten, dass die personenbezogenen Daten nicht einer identifizierten 

oder identifizierbaren natürlichen Person zugewiesen werden. 
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Verantwortlicher Ein Verantwortlicher oder für die Verarbeitung Verantwortlicher ist die natürliche 

oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder 

gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von 

personenbezogenen Daten entscheidet. 

Verarbeitung Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren 

ausgeführte Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit 

personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das 

Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veränderung, das Auslesen, das 

Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Übermittlung, Verbreitung 

oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknüpfung, 

die Einschränkung, das Löschen oder die Vernichtung. 

 

4. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 
Soweit wir für Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen 

Personen einholen, gilt Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO als Rechtsgrundlage. Bei der Verarbeitung von 

personenbezogenen Daten, die zur Erfüllung eines Vertrages, dessen Vertragspartei die betroffene Person 

ist, erforderlich sind, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch für 

Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich sind. Soweit eine 

Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, die 

unserem Unternehmen unterliegt, gilt Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-GVO als Rechtsgrundlage. Für den Fall, dass 

lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natürlichen Person eine Verarbeitung 

personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d) DS-GVO als Rechtsgrundlage. Ist 

die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten 

erforderlich und überwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundwahrheiten des Betroffenen das 

erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung. 

 

5. Grundsätze 
Alle Mitarbeiter von bardusch orientieren sich bei der Verarbeitung personenbezogener Daten an den 

folgenden Grundsätzen. 

5.1. Rechtmäßigkeit, Treu und Glauben, Transparenz 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten jederzeit transparent und auf rechtmäßiger Basis. Auskunft erhält 

jede betroffene Person, sofern ihre Identität glaubhaft nachzuweisen ist. So gewährleisten wir Transparenz 

und stärken die Verarbeitung nach Treu und Glauben. 

5.2. Zweckbindung 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten ausschließlich zur Erfüllung legitimer Zwecke. Personenbezogene 

Daten, die verschiedenen Zwecken dienen, werden nach Möglichkeit separiert. 

5.3. Datenminimierung 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur in dem Umfang, in dem es zur Erfüllung legitimer Zwecke 

notwendig ist. Im jeweiligen Zusammenhang nicht benötigte Daten werden nicht verarbeitet. Ist die 

Verarbeitung anonymer oder pseudonymisierter Daten ausreichend und möglich, werden diese genutzt. 
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5.4. Vollständigkeit, Richtigkeit und Aktualität 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten so sorgfältig, dass wir die Vollständigkeit, Richtigkeit und 

Aktualität während der Verarbeitung wahren können. Eine Kontrolle, ob die uns zur Verfügung gestellten 

Daten richtig sind, ist in letzter Konsequenz nicht zu leisten. Aufforderungen zur Richtigstellung kommen 

wir jederzeit nach, sofern die Aufforderung und die Informationen über die korrekten Daten nachvollziehbar 

und glaubwürdig sind. 

5.5. Speicherbegrenzung 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur solange, wie dafür eine eindeutige Erlaubnis oder gesetzliche 

Verpflichtung besteht! Die Verarbeitungsdauer wird auf das erforderliche Maß begrenzt, das heißt, Daten 

werden unter Beachtung etwaiger Aufbewahrungspflichten frühestmöglich gelöscht. 

5.6. Integrität 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten mit technischen und organisatorischen Maßnahmen im Sinne 

eines Informationssicherheitsmanagementsystems so, dass sie nicht korrumpiert werden. Laufende 

Überwachung, regelmäßige Prüfungen und eine kontinuierliche Verbesserung stellen das hohe Niveau 

unseres Datenschutzes sicher. 

5.7. Vertraulichkeit 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten streng vertraulich. Sie werden in unseren Geschäftsprozessen nur 

den Mitarbeitern zugänglich gemacht, die dies zur Erfüllung ihrer legitimen Pflichten benötigen. Technische 

und organisatorische Maßnahmen sind so gestaltet, dass die Vertraulichkeit personenbezogener Daten 

gewahrt wird. 

5.8. Verfügbarkeit 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten mit Systemen, die die Verfügbarkeit der personenbezogenen 

Daten gemäß aktuellem Stand der Technik gewährleisten. Personenbezogene Daten schützen wir somit u.a. 

gegen Verlust und ungewollte Zerstörung durch Maßnahmen wie Brandschutz, Diebstahlschutz, 

Klimatisierung, sichere Stromversorgung und Datensicherung in Form von Backups. 

5.9. Rechenschaftspflicht 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten in einer Art und Weise, dass wir über die Verarbeitung jederzeit 

Rechenschaft ablegen können gegenüber betroffenen Personen, Behörden und Auftraggebern. 

5.10. Belastbarkeit 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten mit IT-Systemen, die gemäß aktuellem Stand der Technik 

belastbar, das heißt im Fehlerfall, bei Störungen oder bei hoher Beanspruchung wie durch DoS- Attacken 

oder DDoS-Attacken (Denial-of-Service- oder Distributed-Denial-of-Service-Attacken) widerstandsfähig 

sind. 
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6. Verarbeitungstätigkeiten 
Unsere Tätigkeiten zur Verarbeitung personenbezogener Daten sind in einem Verarbeitungsverzeichnis 

aufgeführt. Wir beschreiben darin: 

• Kategorien personenbezogener Daten 

• Aufbewahrungsfristen 

• Rechtliche Grundlagen 

• Zwecke der Verarbeitung 

• Datenschutzfolgenabschätzungen mit Risikobewertungen 

• Datenübermittlungen 

• Technische und organisatorische Maßnahmen 

 

6.1. Kategorien personenbezogener Daten 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten folgender Kategorien 

 

a) bardusch-Beschäftigter 

Mitarbeiter Stammdaten 

 

Namensangaben, Adressdaten, Geburtsdatum, Staatsangehörigkeit, 

Konfessionszugehörigkeit, Bankverbindung, Steuermerkmale, Gehalt, 

Arbeitszeit, Beurteilungen, bisherige Tätigkeitsbereiche, Qualifikationen, 

Betriebszugehörigkeit, Schwerbehinderung 

Auszubildende / Dual-

Studierende Stammdaten 
Schule / Hochschule / Universität 

Rentner Stammdaten Rente 

Bewerber 
Namensangaben, Adressdaten, Geburtsdatum, bisherige 

Tätigkeitsbereiche, Qualifikationen, Foto 

 

b) Firmenkunden 

Ansprechpartner 
Namensangaben, Adressdaten, Kommunikationsdaten, Stellen- und 

Rollenbezeichnung, Zuständigkeit 

Träger 

Arbeitgeber, Namensangaben, Lieferadresse, Kommunikationsdaten im 

Ausnahmefall, Kleidungsdaten, Konfektionsgrößen, Sondermaße im 

Ausnahmefall 

 

c) Privatkunden 

Ansprechpartner 

Firmenkunde, Namensangaben, Adressdaten, Kommunikationsdaten im 

Ausnahmefall, Kleidungsdaten, Konfektionsgrößen, Sondermaße im 

Ausnahmefall 

 

d) Interessenten 

Ansprechpartner 
Namensangaben, Adressdaten, Kommunikationsdaten, Stellen- und 

Rollenbezeichnung 
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Interesse an Leistungen von 

bardusch 
 

 

e) Lieferant 

Ansprechpartner 
Namensangaben, Adressdaten, Kommunikationsdaten, Stellen- und 

Rollenbezeichnung 

Lieferanten-Mitarbeiter Namensangaben, Tätigkeitszeit, Qualifikationen, Rechte 

 

f) Externe Mitarbeiter 

Mitarbeiter 
Namensangaben, Adressdaten, Kommunikationsdaten, Tätigkeitszeit, 

Qualifikationen, Rechte 

 

g) Besondere Kategorien (sofern unabdingbar notwendig) 

 

h) Sonstige 

 

 

6.2. Herkunft personenbezogener Daten 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten 

• die uns direkt zur Verfügung gestellt werden. Sie können aus Beschäftigungs-, Auftrags- und 

Lieferantenverhältnissen, persönlichen Kontakten (z.B. Visitenkarten), E-Mails, der Kontaktseite 

unserer Website, Postsendungen, Telefonanrufen, Faxen, soziale Netzwerke oder anderen Quellen 

stammen. 

• die aus einer dritten Quelle stammen, wenn uns diese Daten rechtskonform zur Verfügung gestellt 

werden, wie zum Beispiel im Rahmen von Managed-Service-Provider-Verhältnissen. 

• automatisch, wenn E-Mails oder Newsletter von uns gelesen werden oder unsere Website besucht 

wird. Näheres beschreibt unsere Datenschutzerklärung zur Verwendung der Websites. 

6.3. Aufbewahrungsfristen 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur so lange, wie wir hierzu gesetzlich verpflichtet sind oder 

gemäß gesonderter freiwilliger Einwilligung betroffener Personen. Davon unberührt bleibt das jederzeitige 

Recht betroffener Personen, die erteilte Einwilligung jederzeit zurückzuziehen. 

6.4. Rechtliche Grundlagen der Verarbeitung 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten auf der Basis folgender rechtlicher Grundlagen: 

• Vorliegen freiwilliger Einwilligungen gemäß Art. 4 Nr. 11, Art. 5 Abs.1 lit. b), Art. 6 Abs. 1 lit. a), Art 7 

DS-GVO 

• Erfordernis bei Vertragserfüllung/-anbahnung gemäß Art. 7 lit. b) EU-DSRL, § 28 Abs. 1 Nr. 1 BDSG 

• Erfüllung von rechtlichen Pflichten wie z.B. Arbeitsrecht, Rechte der sozialen Sicherheit oder 

Sozialschutz gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-GVO 

• Überwiegen eines berechtigten Interesses der Verarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO 
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• Im öffentlichen Interesse oder in der Ausübung öffentlicher Gewalt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. e) DS-

GVO, sofern tatsächlich eintretend. 

 

6.5. Zwecke der Verarbeitung 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten zu folgenden Zwecken: 

• Personalaktenführung 

• Bewerberdatenerfassung 

• Kundendatenerfassung 

• Trägerdatenerfassung 

• Lieferantendatenerfassung 

• Bestelldatenerfassung 

• Auftragsabwicklung 

• Anliegenabwicklung 

 

 

6.6. Risikobewertung zur Datenschutzfolgenabschätzung 

Im Rahmen der Datenschutzfolgenabschätzung führen wir Datenschutzrisikoanalysen durch. Bei 

entsprechender Bewertung werden Maßnahmen zur Verringerung eines Risikos initiiert. Wird die 

Wirksamkeit der Maßnahmen nachgewiesen, erfolgt eine Neubewertung des Risikos. 

 

6.7. Datenübermittlung 

Personenbezogene Daten werden nur im Rahmen der Vertragserfüllung, nach Erteilung einer Einwilligung 

oder gemäß rechtlicher Vorschriften innerhalb der Europäischen Union bzw. des Europäischem 

Wirtschaftsraums übermittelt. 

 

Empfänger sind beispielsweise: 

Auftragsverarbeiter 

 

• Rechenzentren 

• Schreibbüros 

• Druckereien 

• Direkt-Marketing-Dienstleister 

• Newsletter-Versender 

• Bewerbermanagement-Dienstleister 

• IT-Dienstleister 

Lieferanten 

 

• Veredler von Mietberufskleidung und persönlicher Schutzausrüstung 

• Reinigungsdienste 

• Wachdienste 

• Personal-Leasing-Dienstleister 

• Zertifizierer 

• Wäschereien als verlängerte Werkbank 

• Hersteller von Sortieranlagen 

Behörden 

 

• Finanzbehörden 

• Aufsichtsbehörden 

Versicherungen  
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Banken  

Rechtsanwälte, Notare, 

Steuerberater, 

Wirtschaftsprüfer 

 

 

 

6.8. Technische und organisatorische Maßnahmen 

Technische und organisatorische Maßnahmen zur Wahrung des Datenschutzes gestalten wir im Sinne eines 

Informationssicherheitsmanagementsystems. Anhand dieser Norm treffen wir an unsere Bedürfnisse 

angepasste Regelungen. 

6.9. Überwachung und kontinuierliche Verbesserung 

Wie in normgerechten Managementsystemen gefordert, überwachen wir unsere Datenschutz- maßnahmen 

laufend und prüfen sie periodisch. Auf eingetretene Ereignisse oder erkannten Verbesserungsbedarf wird 

mit geeigneten Maßnahmen reagiert. Ergebnisse der Maßnahmen werden geprüft und bei ausreichender 

Wirksamkeit in Kraft gesetzt. Alle Maßnahmen werden verfolgt und deren Umsetzung nachweissicher 

protokolliert. 

6.10. Ort der Verarbeitung 

Personenbezogene Daten werden am Sitz von bardusch, in Rechenzentren sowie im Rahmen von Projekten 

an Projektstandorten innerhalb der Europäischen Union bzw. des Europäischem Wirtschaftsraums 

verarbeitet. 

Eine Verarbeitung personenbezogener Daten kann in Einzelfällen in Drittstaaten erfolgen, beispielsweise 

bei Nutzung bestimmter Software wie Cloud-Services. Vor Einführung solcher Verarbeitungen prüfen wir 

die Wahrung eines angemessenen Schutzniveaus. Die Empfehlungen des Bundesamts für Sicherheit in der 

Informationstechnik und des sowie des Landesbeauftragten für den Datenschutz und die 

Informationsfreiheit des Landes Baden-Württemberg dienen uns als Richtschnur. 

6.11. Betroffenenrechte 

Von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Personen haben gegenüber bardusch als 

Verantwortlichem ein Recht auf 

 

• Auskunft über bei uns verarbeiteter personenbezogener Daten. 

• transparente Information über den Umgang mit bei uns verarbeiteten personenbezogenen Daten. 

• Berichtigung und ggf. Ergänzung bei uns verarbeiteter personenbezogener Daten. 

• Löschung personenbezogener Daten und das Recht auf „Vergessen“. 

• Einschränkung der Verarbeitung. 

• Datenübertragbarkeit. 

• Widerruf einer bereits erteilten Einwilligung mit Wirkung für die Zukunft. 

• Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde für Datenschutz. 

•  

Gesetzliche Fristen zur Speicherung bestimmter personenbezogener Daten verpflichten uns, 

personenbezogene Daten auch dann zu speichern, wenn betroffenen Personen die zukünftige Verarbeitung 

ablehnen oder die Löschung personenbezogener Daten beantragen. 

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie betroffene Person im Sinne der DS-GVO 

und Ihnen stehen im Einzelnen folgende Rechte gegenüber bardusch zu. 
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6.11.1. Recht auf Auskunft 

Sie können von bardusch eine Auskunft darüber verlangen, ob personenbezogene Daten, die Sie betreffen, 

von uns verarbeitet werden. 

Liegt eine solche Verarbeitung vor, können Sie von bardusch über folgende Informationen Auskunft 

verlangen: 

 

a) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden; 

b) die Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten 

c) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden; 

• die Empfänger bzw. die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen die Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden; 

• die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls 

konkrete Angaben hierzu nicht möglich sind, Kriterien für die Festlegung der Speicherdauer; 

• das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Löschung der Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschränkung der Verarbeitung durch bardusch oder 

eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung; 

d) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehörde; 

• alle verfügbaren Informationen über die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen Daten 

nicht bei Ihnen als der betroffenen Person erhoben wurden; 

• über das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling gemäß Art. 

22 Abs. 1 und 4 DS-GVO und – zumindest in diesen Fällen – aussagekräftige Informationen über 

die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen 

Verarbeitung für die betroffene Person. 

 

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft darüber zu verlangen, ob die Sie betreffenden personenbezogenen 

Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation übermittelt werden. In diesem 

Zusammenhang können Sie verlangen, über die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DS-GVO im 

Zusammenhang mit der Übermittlung unterrichtet zu werden. 

6.11.2. Recht auf Berichtigung 

Sie haben das Recht auf Berichtigung und/oder Vervollständigung gegenüber bardusch, sofern die 

verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollständig sind. bardusch wird 

die Berichtigung unverzüglich vornehmen. 

6.11.3. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

Unter den folgenden Voraussetzungen können Sie die Einschränkung der Verarbeitung der Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten verlangen: 

 

a) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen Daten bestreiten, und zwar für 

eine Dauer, die es bardusch ermöglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu 

überprüfen; 

b) die Verarbeitung unrechtmäßig ist und Sie die Löschung der personenbezogenen Daten ablehnen 

und stattdessen die Einschränkung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen; 

c) bardusch die personenbezogenen Daten für die Zwecke der Verarbeitung nicht länger benötigt, Sie 

diese jedoch zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen, 

oder 
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d) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemäß Art. 21 Abs. 1 DS-GVO eingelegt haben und 

noch nicht feststeht, ob die berechtigten Gründe von bardusch gegenüber Ihren Gründen 

überwiegen. 

 

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschränkt, dürfen diese Daten 

– von ihrer Speicherung abgesehen – nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder 

juristischen Person oder aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses der Union oder eines 

Mitgliedstaats verarbeitet werden. 

Wurde die Einschränkung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschränkt, werden Sie von 

bardusch unterrichtet bevor die Einschränkung aufgehoben wird. 

6.11.4. Recht auf Löschung 

Sie können von bardusch verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten unverzüglich 

gelöscht werden, und bardusch ist verpflichtet, diese Daten unverzüglich zu löschen, sofern einer der 

folgenden Gründe zutrifft. 

6.11.4.1. Gründe 

a) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind für die Zwecke, für die sie erhoben oder auf 

sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig. 

b) Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) oder Art. 9 

Abs. 2 lit. a) DS-GVO stützte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage für die 

Verarbeitung. 

c) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine 

vorrangigen berechtigten Gründe für die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DS-

GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein. 

d) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmäßig verarbeitet. 

e) Die Löschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfüllung einer rechtlichen 

Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem 

bardusch unterliegt. Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf 

angebotene Dienste der Informationsgesellschaft gemäß Art. 8 Abs. 1 DS-GVO erhoben. 

6.11.4.2. Information an Dritte 

Hat bardusch die Sie betreffenden personenbezogenen Daten öffentlich gemacht und ist bardusch gem. 

Art. 17 Abs. 1 DS-GVO zu deren Löschung verpflichtet, so trifft bardusch unter Berücksichtigung der 

verfügbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene Maßnahmen, auch technischer 

Art, um für die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, darüber 

zu informieren, dass Sie als betroffene Person von ihnen die Löschung aller Links zu diesen 

personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt 

haben. 

6.11.4.3. Ausnahmen 

Das Recht auf Löschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist 

a) zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information; 

b) zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder 

der Mitgliedstaaten, der bardusch unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die 

im öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, die bardusch 

übertragen wurde; 
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c) aus Gründen des öffentlichen Interesses im Bereich der öffentlichen Gesundheit gemäß Art. 9 Abs. 

2 lit. h) und i) sowie Art. 9 Abs. 3 DS-GVO; 

d) für im öffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische 

Forschungszwecke oder für statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DS-GVO, soweit das unter 

Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung 

unmöglich macht oder ernsthaft beeinträchtigt, oder 

e) zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

6.11.5. Recht auf Unterrichtung 

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung gegenüber bardusch 

geltend gemacht, ist bardusch verpflichtet, allen Empfängern, denen die Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Löschung der Daten oder 

Einschränkung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmöglich oder ist mit einem 

unverhältnismäßigen Aufwand verbunden. 

Ihnen steht gegenüber bardusch das Recht zu, über diese Empfänger unterrichtet zu werden. 

6.11.6. Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie bardusch bereitgestellt haben, 

in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Außerdem haben Sie das 

Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch bardusch, dem die 

personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu übermitteln, sofern 

a) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a) DS-

GVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO beruht und 

b) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt. 

In Ausübung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten direkt von bardusch einem anderen Verantwortlichen übermittelt werden, 

soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen dürfen hierdurch nicht 

beeinträchtigt werden. 

 

Das Recht auf Datenübertragbarkeit gilt nicht für eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die für die 

Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung 

öffentlicher Gewalt erfolgt, die bardusch übertragen wurde. 

6.11.7. Recht auf Widerspruch 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die 

Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 

lit. e) oder f) DS-GVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für ein auf diese Bestimmungen 

gestütztes Profiling. 

bardusch verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nach Ihrem Widerspruch nicht mehr, 

es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre 

Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung 

oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, 

haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. 
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Sie haben die Möglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft 

– ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG – Ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren 

auszuüben, bei denen technische Spezifikationen verwendet werden. 

6.11.8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung 

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung jederzeit zu widerrufen. Durch den 

Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 

Verarbeitung nicht berührt. 

6.11.9. Recht auf Nichtunterwerfung unter automatisierte Entscheidung 

Sie haben das Recht, nicht einer ausschließlich auf einer automatisierten Verarbeitung – einschließlich 

Profiling – beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen gegenüber rechtliche Wirkung 

entfaltet oder Sie in ähnlicher Weise erheblich beeinträchtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung 

 

a) für den Abschluss oder die Erfüllung eines Vertrags zwischen Ihnen und bardusch erforderlich ist, 

b) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen bardusch unterliegt, 

zulässig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene Maßnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte und 

Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen enthalten oder 

c) mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung erfolgt. 

 

Allerdings dürfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten nach 

Art. 9 Abs. 1 DS-GVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a) oder g) DS-GVO gilt und angemessene 

Maßnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen getroffen wurden. 

Hinsichtlich der in a) und c) genannten Fälle trifft bardusch angemessene Maßnahmen, um Ihre Rechte und 

Freiheiten sowie Ihre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des 

Eingreifens einer Person seitens bardusch auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der 

Entscheidung gehört. 

6.11.10. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde 

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen das 

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, 

ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die 

Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die 

DS-GVO verstößt. 

Die Aufsichtsbehörde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdeführer über 

den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschließlich der Möglichkeit eines gerichtlichen 

Rechtsbehelfs nach Art. 78 DS-GVO. 
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7. Aufsichtsbehörde 
Die für bardusch zuständige Datenschutz-Aufsichtsbehörde ist: 

Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit des Landes Baden-Württemberg 

Hausanschrift  

Königstrasse 10 a 

70173 Stuttgart 

 

Postanschrift  

Postfach 10 29 32 

70025 Stuttgart 

Tel.: 0711/615541-0 Fax: 0711/615541-15 

E-Mail: poststelle@lfdi.bwl.de 

 
 

8. Datenschutzbeauftragter 
Jede betroffene Person kann sich bei allen Fragen und Anregungen zum Datenschutz direkt an unseren 

Datenschutzbeauftragten wenden: 

 

T-Systems Multimedia Solutions GmbH  

Postfach 10 02 24 

01072 Dresden 

 

E-Mail: datenschutz@bardusch.de 
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